Otéazky & odpovédi
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Proc¢ se musi uctenky registrovat?

Vzhledem k tomu, Ze se mésiéné vyda v prliméru 400 milion( Uctenek, nebylo by plosné losovani pro zakazniky
lakavé, nebot snizuje Sanci na vyhru. V takovém pfipadé by se navic ¢asto mohlo stavat, Ze se nepodafi dohledat
vyherce. Registrace do této hry zadkazniky nic nestoji a je zcela dobrovolnd. Navic, pfi registraci maji hradi
mnohonasobné vyssi Sanci, Ze vyhraji.

Lze predejit situacim, kdy zakaznici budou rozdélovat sviij nakup na vice ¢asti, aby ziskali vice uctenek?

Ano. Pokud zakaznik obdrii v jeden kalendaini den od obchodnika vice Uctenek, bude moci do Uétenkovky
registrovat pouze jednu z nich. Podnikatelé se proto nemusi obavat, Ze budou zakaznici uméle rozdélovat svij
nakup na vice ¢asti, aby zvysili své sance na vyhru.

Jak se bude zjistovat spravnost zadanych Gdaji z Gétenky?

Uttenka bude ovéfena v systému, ktery zkontroluje pfisluna kritéria pro jeji zafazeni do slosovani (napf. zda jiz
neni pfihlasena). V pripadé kladného vysledku pfijde hraci potvrzeni, Ze jeho Uctenka byla do slosovani zarazena.
Pokud by $lo o uUctenku vydanou v off-line nebo zjednoduseném rezimu, ktera ke dni pfihlaSovani jesté nebude
v systému evidence trZeb zaevidovana, doslo by k zaregistrovani dodatecné, automaticky po ovéreni.

Jak budou udaje hraca chranény?

Na poskytovatele sluzby jsou kladeny vysoké naroky na zajisténi bezpecnosti jak celého provozu Gctenkové loterie,
tak predevsim ochranu osobnich Gdajd hract uctenkové loterie.

Uétenkovky se mohou zucastnit pouze osoby star$i 18 let. Mlie obchodnik vydat Gétenku i
nezletilému?

Samoziejmé, obchodnici mohou i nadale bez obav vydavat uétenku vsem zakaznikim bez ohledu na vék, nebot
vydané uctenky nejsou zafazovany do slosovani automaticky. Pravidlo, Ze hra¢ musi byt starsi 18 let, plati pouze pro
registraci Uctenky a zejména pro nasledné predani vyhry.

Jak to bude se zdanénim vyher?
Vyhry jsou osvobozeny od dané.
Kolik bude Uétenkovka stat?

Cena roéniho komplexniho zaji$téni provozu U¢tenkovky je 12 393 420 korun bez DPH. Ve vyhrach pak MF roéné
rozdéli nejvyse 65 000 000 korun.

Kde se dozvédét vice?

Aktualni informace o loterii, véetné navod, jak zaregistrovat Uctenku, a odpovédi na nejcastéjsi otazky naleznete
na webovych strankdch www.uctenkovka.cz, nebo od 1. fijna také na lince technické podpory 233 037 402, ktera je
k dispozici Po - P4 od 9:00 do 17:00.




